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9è rencontre bisannuelle 2025 pour médiatrices et médiateurs FSA  

«L’évolution de la médiation» 
 

Datum: Lundi 17 novembre 2025, 09h15 – 17h00 
 Café d'accueil à partir de 08h45 
 
Ort: CASINO Bern 
 Casinoplatz 1, 3011 Bern 
 
 
La médiation est un processus en perpétuelle évolution, nourri par la pratique, la recherche et les be-
soins changeants de la société. Lors de la rencontre biannuelle des médiatrices et médiateurs de la 
FSA, placée cette année sous le thème « L'évolution de la médiation », nous vous invitons à explorer de 
nouvelles approches pour aborder les conflits de manière médiative. Des innovations au sein des for-
mats traditionnels de médiation à l'application de ses techniques dans des domaines variés tels que le 
développement d'entreprise, la gestion ou les processus de transformation, les intervenants vous offri-
ront un aperçu des évolutions récentes et des champs d'application interdisciplinaires. Inspirez-vous de 
ces perspectives novatrices et contribuez activement au développement d'une profession en constante 
dynamique. 
 
Susanne Schuler, Keynote und Supervision:  
Akkreditierte Mediatorin (UK, Deutschland, Schweiz) sowie Coach und Intercultural Facilitator mit über 
25 Jahren Erfahrung in der Mediation und Verhandlung von Wirtschafts-, Arbeitsplatz-, interkulturellen, 
inter- und intraorganisationalen sowie Business & Human Rights-Konflikten.  
Director of Training & Consultancy bei CEDR. 

 
Pierre Muller, Referat:  
Médiateur (CEDR) & arbitre; ancien Juge au Tribunal cantonal (Vaud) 
 
Bernd Fechler, Referat und Supervision:  
Geschäftsführer inmedio Frankfurt, Mediator BM, Ausbilder für Mediation BM, Systemischer Organisati-
onsberater und Coach, Trainer für Interkulturelle- und Diversity-Kompetenz, Dialogbegleiter und Berater 
für Nachhaltigkeits-transformation, Diplom Pädagoge       
 
Cinthia Lévy, Supervision:  
Avocate, LLM Columbia Law School, médiatrice FSA, FSM, CSMC et TAS. Directrice de la formation en 
médiation de la FSA. Chargée de cours à l’UNIL et à l’UNIGE en négociation et médiation civile et com-
merciale. 
 
Pierre Kobel, Supervision: 
Avocat LL.M. Médiateur FSA 
 

https://www.casinobern.ch/
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Programme 
 
 

 
08h45 – 09h15  Café d'accueil 

    
 

09h15 – 09h30  Acueil (D/F) 
 Katja Ziehe (D) und Jorge Ibarrola (F), Mitglieder Fachkommission  

Mediation SAV/ Membres du groupe de médiation FSA                            
 

09h30 – 10h00  
 
«The Third Side: Traditional Conflict Resolution as the Key  
to the Future» with Susanne Schuler  

 
 

How centuries-old wisdom transforms mediation and fosters deeper  
Understanding (Keynote) 

10h00 – 10h45  «Adaptation du style du médiateur au type de conflit et aux be-
soins des parties - déconstruction du processus»                         
avec Pierre Muller (présentation en français) 

 
    10h45 – 11h15 Pause  

 
    11h15 – 12h00  «Das Unangenehme besprechbar machen» mit Bernd Fechler 

 Impulse aus Anerkennungstheorie und Hirnforschung für  
 das betriebliche Konfliktmanagement (Referat auf Deutsch)   

 
12h00 – 13h30   Déjeuner avec échange d'expériences 

 
13h30 – 15h00  «Supervision» en groupe 
 D: Susanne Schuler, Bernd Fechler     

F: Cinthia Lévy, Pierre Kobel 
 

15h00 – 15h30  Pause  
 
15h30 – 16h30   Suite «Supervision» en groupe  
 
16h30 – 17h00    Plénière: «Lessons learned»  

 brève présentation d'une « pépite » d'apprentissage de chaque 
groupe de supervision et clôture commune       
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Coûts:  

CHF 480.00.-- (Repas de pause et le déjeuner) 
 

Inscription:  

Avec formulaire d'inscription jusqu'au 22 juin 2025 à mediation@sav-fsa.ch  
 

Formation continue:  

Outre la formation continue, cet événement sert également à l'échange d'expériences et à la mise en 
réseau des médiateurs de la FSA. Dans le cadre de l'obligation de formation continue en médiation 
seront attribués :                                                                                                                                                                       
8 Crédits FSA (dont 4 crédits FSA de supervision)  
 

Confirmation de participation/Facture: 

Vous recevrez une confirmation de participation avec la facture après le délai d'inscription (payable 
dans les 30 jours). 

Annulation: 

Veuillez noter qu'en cas d'annulation après le 31 juillet 2025 le montant total est dû. 

Comment s’y rendre: 

Le casino de Berne se trouve dans la vieille ville de Berne, entre le Palais fédéral et le « Berner 
Münster ». Depuis la gare, le casino est accessible en dix minutes à pied.  

L'arrêt de transports publics le plus proche est « Zytglogge » et peut être atteint par les numéros de 
tram 6, 7, 8 et 9 ainsi que par les numéros de bus 10, 12 et 19. 

En voiture : Le casino de Berne ne dispose pas de ses propres places de parking. En face du casino 
de Berne se trouve le parking public du casino, qui peut être utilisé. 
  
  

mailto:mediation@sav-fsa.ch
https://www.belwag.ch/standorte/casinoparking
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